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1 Keine Angst vor grof3en Tieren!

= Sie haben ein Thema, Uber das Sie als Spezialist immer
mehr wissen als Ihr gegenlber.

= |hr Ansprechpartner hat es mit einem ganzen
Blumenstraul3 an Themen zu tun, in denen sein Wissen
niemals derart in die Tiefe gehen kann.

= \ersuchen Sie deshalb, komplizierte Sachverhalte
einfach darzustellen!



2 Mehr Schein als Sein?

= Bleiben Sie authentisch und verstellen Sie sich nicht.

= Dialekt ist erlaubt, auch wenn Ihr Gegenlber durchaus
merken darf, dass Sie sich MUhe geben.

= Erzahlen Sie auch Uber Ihren Hintergrund, damit sich Ihr
Gegenuber ein Gesamtbild machen kann.

= Wir sind alle wie wir sind und nur so kommen wir
Uberzeugend ruber.



3 Ehrlich wahrt am Langsten!

= Auch wenn es |hr Gegenuber vielleicht nicht beurteilen
kann ..., bleiben Sie immer bei der Wahrheit!

= Uberpriifbare Fakten miissen den Austausch
bestimmen.

= Emotionen haben in der Lobbyarbeit nichts verloren.

= Entdeckt Ihr Gegenuber, dass er getauscht wurde, sind
Sie ,verbrannt®!



4 Steter Tropfen hohlt den Stein!

= Durchhaltevermogen ist angezeigt.
= Richtige Argumente durfen gerne wiederholt werden.

= Bel der politischen Arbelt erzielt man nur selten
unmittelbar messbare Ergebnisse.

= Haufig wirken die vorgebrachten Argumente erst auf
spater zu treffende Entscheidungen.

= Deshalb gerne immer wieder einmal nachfragen und
nach dem aktuellen Sachstand erkundigen.




5 Feuerwehr-Prinzip? = b

= Das Feuerwehr-Prinzip ist keine gute Losung.
= Nicht erst den Kontakt suchen, wenn es bereits brennt.

= Wenn |hr Gegeniber Sie bereits als kompetenten und
vertrauenswurdigen Gesprachspartner kennt, werden
Sie, wenn es ernst wird, schnell und erfolgreich auf den
Kontakt zurtickgreifen konnen.



6 Ansprechbar bleiben!

= Werden Sie als kompetente und ehrliche Kontaktperson
wahrgenommen, mussen Sie fur Ruckfragen erreichbar
bleiben.

= Auch andere, ahnlich gelagerte Problemstellungen
kdnnten an Sie herangetragen werden. Das ist gut!

= Ein guter, vertrauensvoller Kontakt ist nie eingleisig.




